Liebe Besucherin, ?2‘ 3" ’l@?a

lieber Besucher, -~ Repatatur |Cafe f
\ Hemmi gen‘l

was Sie Uber das Reparatur Café Hemmingen q
- ] K
wissen sollten: - ;-

(1) Gehen Sie zum Empfang und lassen Sie
sich einen Laufzettel geben.

(2) Fiillen Sie den Laufzettel aus (blauer Rahmen)
» Angaben zu Ihrer Person
P Welchen Gegenstand haben sie mitgebracht
» Was ist der Fehler » Was ist kaputt

(3) Lesen Sie auf der Rickseite des Laufzettels die Informationen zur
Haftung und unterschreiben Sie die Haftungsbegrenzung.

(4) Der Laufzettel wird einem Tisch zugeordnet und an der Tafel im
Raum aufgehangt, um die Reihenfolge anzuzeigen.



(5) Warten Sie im Café, bis ihre laufende Nummer von einem Helfer
aufgerufen wird.

(6) Vertreiben Sie sich die Zeit mit Gesprachen bei einer Tasse
Kaffee/Tee und Kuchen. Schauen Sie einfach zu.

(7) Gehen Sie mit Ihrem Helfer an einen der Tische und reparieren
sie unter Anleitung und mit dessen Mithilfe Ihren Gegenstand.

(8) Der Helfer wird nach Abschluss der Reparatur den Laufzettel ver-
vollstandigen und Ihnen Gelegenheit geben auf dem Zettel Ihre
Eindricke und eine Ruckmeldung (griner Rahmen) aufzuschreiben.

(9) Der Laufzettel kommt schlieBlich wieder zuriick zum Empfang.

(10) Begleichen Sie dort auch gegebenenfalls angefallene Ersatzteil-
kosten.

(11) Am Empfang finden Sie auch unsere Spenden-BoX, in die Sie
Ihre Spende legen kdnnen.

Wir danken Ihnen fur Ihren Besuch



